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ABSCHNITT 1: Bezeichnung des Stoffs beziehungsweise des Gemischs und des Unternehmens

1.1. Produktidentifikator
di-Kaliumhydrogenphosphat wasserfrei reinst
CAS-Nr.: 7758-11-4
EG-Nr.: 231-834-5
1.2. Relevante identifizierte Verwendungen des Stoffs oder Gemischs und Verwendungen, von denen
abgeraten wird
Verwendung des Stoffs/des Gemischs

Reagenzien und Laborchemikalien
Nur fur Labor- und Analysezwecke.

Verwendungen, von denen abgeraten wird
Nicht fUr private Zwecke (Haushalt) verwenden.

1.3. Einzelheiten zum Lieferanten, der das Sicherheitsdatenblatt bereitstellt

Firmenname: AnalytiChem GmbH
ACD
Stralle: Stempelstralie 6
Ort: D-47167 Duisburg
Telefon: 0203/5194-0 Telefax:0203/5194-290
E-Mail: info@analytichem.de
Ansprechpartner: Abteilung Produktsicherheit Telefon:0203/5194-107/117
E-Mail: produktsicherheit@analytichem.de
Internet: www.analytichem.de
Auskunftgebender Bereich: Abteilung Produktsicherheit
1.4. Notrufnummer: Giftnotruf Berlin 030 30686 700
Weitere Angaben

Eine Registriernummer fur diesen Stoff ist nicht vorhanden, da der Stoff oder seine Verwendung nach Artikel 2
REACH Verordnung (EG) Nr. 1907/2006 von der Registrierung ausgenommen sind, die jahrliche Tonnage keine
Registrierung erfordert oder die Registrierung flr einen spateren Zeitpunkt vorgesehen ist.

ABSCHNITT 2: Mégliche Gefahren

2.1. Einstufung des Stoffs oder Gemischs

Verordnung (EG) Nr. 1272/2008
Dieser Stoff ist nicht als gefahrlich eingestuft im Sinne der Verordnung (EG) Nr. 1272/2008.

2.2. Kennzeichnungselemente

2.3. Sonstige Gefahren
Keine Daten verfugbar

ABSCHNITT 3: Zusammensetzung/Angaben zu Bestandteilen

3.1. Stoffe
Summenformel: K2HPO4
Molmasse: 174,18 g/mol
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Relevante Bestandteile

CAS-Nr. Stoffname Anteil
EG-Nr. [Index-Nr. [REACH-NT.
Einstufung (Verordnung (EG) Nr. 1272/2008)

7758-11-4 Dikaliumphosphat 100 %
231-834-5 | |

Wortlaut der H- und EUH-Séatze: siehe Abschnitt 16.

Spezifische Konzentrationsgrenzen, M-Faktoren und ATE

CAS-Nr. EG-Nr. -IStoffname Anteil
Spezifische Konzentrationsgrenzen, M-Faktoren und ATE

7758-11-4 231-834-5 |Dika|iumphosphat 100 %

inhalativ: LC50 = > 0,83 mg/l (Stdube oder Nebel); dermal: LD50 = > 2000 mg/kg; oral: LD50 =
> 2000 mg/kg

Weitere Angaben

Dieses Produkt enthélt keine besonders besorgniserregenden Stoffe gemalk REACh VO EG Nr 1907/2006, Art.

57 oberhalb der gesetzlichen Konzentrationsgrenze von = 0,1 % (w/w).

ABSCHNITT 4: Erste-Hilfe-MaBRnahmen

4.1. Beschreibung der Erste-Hilfe-MaBnahmen

Allgemeine Hinweise
Keine Daten verfligbar

Nach Einatmen
Fir Frischluft sorgen.

Nach Hautkontakt
Sofort abwaschen mit: Wasser
Alle kontaminierten Kleidungsstiicke sofort ausziehen und vor erneutem Tragen waschen.

Nach Augenkontakt
Sofort vorsichtig und grindlich mit Augendusche oder mit Wasser spllen.
Eventuell vorhandene Kontaktlinsen nach Méglichkeit entfernen. Weiter ausspllen.

Nach Verschlucken
Sofort Mund ausspiilen und reichlich Wasser nachtrinken.
Bei Unwonhlsein Arzt anrufen.
4.2. Wichtigste akute und verzégert auftretende Symptome und Wirkungen
Reizend
Magen-Darm-Beschwerden
Erbrechen

4.3. Hinweise auf drztliche Soforthilfe oder Spezialbehandlung
Keine Daten verfugbar

ABSCHNITT 5: MaBnahmen zur Brandbekampfung

5.1. Léschmittel

Geeignete Loschmittel
Léschmafinahmen auf die Umgebung abstimmen.

Ungeeignete Loschmittel
keine Beschrankung
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5.2. Besondere vom Stoff oder Gemisch ausgehende Gefahren
Nicht brennbare Feststoffe
Gefahrliche Verbrennungsprodukte
Im Brandfall kbnnen entstehen: Phosphoroxide

5.3. Hinweise fiir die Brandbekampfung
Umgebungsluftunabhéangiges Atemschutzgerat und Chemikalienschutzanzug tragen.

Zusatzliche Hinweise

Kontaminiertes Léschwasser getrennt sammeln. Nicht in die Kanalisation oder Gewasser gelangen lassen.

Gase/Dampfe/Nebel mit Wassersprihstrahl niederschlagen.

ABSCHNITT 6: MaBnahmen bei unbeabsichtigter Freisetzung

6.1. Personenbezogene VorsichtsmaRnahmen, Schutzausriistungen und in Notféllen anzuwendende
Verfahren
Nicht fiir Notfalle geschultes Personal
Fir ausreichende Liiftung sorgen.
Personliche Schutzausriistung verwenden.
Kontakt mit Haut, Augen und Kleidung vermeiden.
Personen in Sicherheit bringen.
Notfallplane
Sachkundige hinzuziehen.
Staub/Rauch/Gas/Nebel/Dampf/Aerosol nicht einatmen.
Einsatzkrifte
Sicherheitshinweise Einsatzkrafte : Persdnliche Schutzausristung: siehe Abschnitt 8

6.2. Umweltschutzmafnahmen
Nicht in die Kanalisation oder Gewasser gelangen lassen.

6.3. Methoden und Material fiir Riickhaltung und Reinigung

Fir Riuckhaltung
Kanalisation abdecken.
FlachenmaRige Ausdehnung verhindern (z.B. durch Eindammen oder Olsperren).
In geeigneten, geschlossenen Behaltern sammeln und zur Entsorgung bringen.
Vorsichtig trocken aufnehmen. Staubfrei aufnehmen und staubfrei ablagern.

Fiir Reinigung
Verschmutzte Gegenstande und FuRBboden unter Beachtung der Umweltvorschriften griindlich reinigen.

Weitere Angaben
Fir ausreichende Luftung sorgen.
Staub/Rauch/Gas/Nebel/Dampf/Aerosol nicht einatmen.
Bei Einwirkungen von Dampfen, Staduben und Aerosolen ist Atemschutz zu verwenden.
6.4. Verweis auf andere Abschnitte
Sichere Handhabung: siehe Abschnitt 7
Persoénliche Schutzausristung: siehe Abschnitt 8
Entsorgung: siehe Abschnitt 13

ABSCHNITT 7: Handhabung und Lagerung

7.1. SchutzmaBnahmen zur sicheren Handhabung

Hinweise zum sicheren Umgang
Staubbildung vermeiden.
Staub nicht einatmen.

Hinweise zum Brand- und Explosionsschutz
Keine besonderen BrandschutzmaRnahmen erforderlich.
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Hinweise zu allgemeinen HygienemaRnahmen am Arbeitsplatz
Beschmutzte, getrankte Kleidung sofort ausziehen. Hautschutzplan erstellen und beachten! Vor den Pausen und
bei Arbeitsende Hande und Gesicht griindlich waschen, ggf. duschen. Bei der Arbeit nicht essen und trinken.

Weitere Angaben zur Handhabung
Kontaminierte Kleidung ausziehen.

Vor den Pausen und bei Arbeitsende Hande und Gesicht griindlich waschen, ggf. duschen.

7.2. Bedingungen zur sicheren Lagerung unter Beriicksichtigung von Unvertraglichkeiten

Anforderungen an Lagerrdume und Behdlter
Behalter dicht geschlossen halten.
An einem trockenen Ort aufbewahren.

Zusammenlagerungshinweise
Keine Daten verfligbar

Weitere Angaben zu den Lagerbedingungen
Lagertemperatur +15°C - +25°C

Lagerklasse nach TRGS 510:

7.3. Spezifische Endanwendungen

Laborchemikalien

13 (Nicht brennbare Feststoffe, die keiner der vorgenannten LGK zuzuordnen sind)

ABSCHNITT 8: Begrenzung und Uberwachung der Exposition/Personliche Schutzausriistungen

8.1. Zu iiberwachende Parameter
DNEL-/DMEL-Werte

CAS-Nr. | Bezeichnung

DNEL Typ Expositionsweg Wirkung Wert
7758-11-4 | Dikaliumphosphat

Verbraucher DNEL, langzeitig inhalativ systemisch 8,17 mg/m?
Arbeitnehmer DNEL, langzeitig inhalativ systemisch 19,1 mg/m?

8.2. Begrenzung und Uberwachung der Exposition

Geeignete technische Steuerungseinrichtungen
Technische Maflinahmen und die Anwendung geeigneter Arbeitsverfahren haben Vorrang vor dem Einsatz
personlicher Schutzausrustungen.

Fir ausreichende Beluftung und punktférmige Absaugung an kritischen Punkten sorgen.
Individuelle SchutzmaBnahmen, zum Beispiel personliche Schutzausriistung

Augen-/Gesichtsschutz

Geeigneter Augenschutz: Korbbrille.

Handschutz

Beim Umgang mit chemischen Arbeitsstoffen diirfen nur Chemikalienschutzhandschuhe mit CE -Kennzeichen
inklusive vierstelliger Prifnummer getragen werden. Chemikalienschutzhandschuhe sind in ihrer Ausfiihrung in
Abhangigkeit von Gefahrstoffkonzentration und -menge arbeitsplatzspezifisch auszuwahlen. Es wird empfohlen,
die Chemikalienbestandigkeit der oben genannten Schutzhandschuhe fiir spezielle Anwendungen mit dem
Handschuhhersteller abzuklaren.

Geeignet sind beispielsweise Schutzhandschuhe der Firma KCL GmbH, D-36124 Eichenzell, email:

vertrieb@kcl.de mit folgender Spezifikation (Prifung erfolgte nach EN374):

Bei haufigerem Handkontakt
Handelsname/Bezeichnung

KCL 741 Dermatril® L

Revisions-Nr.: 1,04 - Ersetzt die Version: 1,03
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Empfohlenes Material:  NBR (Nitrilkautschuk) 0,11 mm
Tragedauer bei permanentem Kontakt: > 480 min

Bei kurzzeitigem Handkontakt

Handelsname/Bezeichnung  KCL 741 Dermatril® L
Empfohlenes Material:  NBR (Nitrilkautschuk) 0,11 mm
Tragedauer bei gelegentlichem Kontakt (Spritzer): > 480 min

Die oben genannten Durchbruchszeiten wurden mit Materialproben der empfohlenen Handschuhtypen in
Labormessungen von KCL nach EN374 ermittelt. Diese Empfehlung gilt nur fir das im Sicherheitsdatenblatt

genannte Produkt, das von uns geliefert wird und den von uns angegebenen Verwendungszweck . Bei der Losung

in oder bei der Vermischung mit anderen Substanzen und bei von der EN 374 abweichenden Bedingungen
mussen Sie sich an den Lieferanten von CE-genehmigten Handschuhen wenden (z.B. KCL GmbH, D-36124

Eichenzell, Internet: www.kcl.de).

Korperschutz
Bei der Arbeit geeignete Schutzkleidung tragen.

Die Wahl der Kérperschutzmittel ist von der Gefahrstoffkonzentration und -menge abhangig. Die chemische
Bestandigkeit der Schutzmittel sollte mit deren Liferanten geklart werden.

Atemschutz

Bei Einwirkungen von Dampfen, Stduben und Aerosolen ist Atemschutz zu verwenden.

Filtergerat mit Filter bzw. Geblasefiltergerat Typ: P1

Der Unternehmer hat dafiir zu sorgen, dass Instandhaltung, Reinigung und Prifung von Atemschutzgeraten nach

den Benutzerinformationen des Herstellers ausgefiihrt und entsprechend dokumentiert werden.

Begrenzung und Uberwachung der Umweltexposition
Nicht in die Kanalisation oder Gewasser gelangen lassen.

ABSCHNITT 9: Physikalische und chemische Eigenschaften

9.1. Angaben zu den grundlegenden physikalischen und chemischen Eigenschaften

Aggregatzustand:
Farbe:
Geruch:
Geruchsschwelle:
Schmelzpunkt/Gefrierpunkt:
Siedepunkt oder Siedebeginn und
Siedebereich:
Entziindbarkeit:
Untere Explosionsgrenze:
Obere Explosionsgrenze:
Flammpunkt:
Zindtemperatur:
Zersetzungstemperatur:
pH-Wert (bei 20 °C):
Kinematische Viskositat:
Wasserl6slichkeit:

(bei 20 °C)

fest

weifd

geruchlos

nicht bestimmt
nicht bestimmt
nicht bestimmt

nicht bestimmt
nicht bestimmt
nicht bestimmt
nicht bestimmt
nicht bestimmt
>180 °C

~9 (10 g/l)
nicht bestimmt
1600 g/l

Léslichkeit in anderen Lésungsmitteln

nicht bestimmt
Lésungsgeschwindigkeit:
Verteilungskoeffizient
n-Oktanol/Wasser:

nicht bestimmt
nicht bestimmt
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Dispersionsstabilitat:

Dampfdruck:

Dampfdruck:

Dichte (bei 20 °C):

Relative Dichte:

Schittdichte: ~70
Relative Dampfdichte:

Partikeleigenschaften:

9.2. Sonstige Angaben

Angaben liber physikalische Gefahrenklassen
Explosionsgefahren
nicht anwendbar

nicht bestimmt
nicht bestimmt
nicht bestimmt

2,44 glcm?®
nicht bestimmt
0 - 1000 kg/m?
nicht bestimmt
nicht bestimmt

Weiterbrennbarkeit: Keine Daten verfugbar
Selbstentziindungstemperatur
Feststoff: nicht bestimmt
Gas: nicht anwendbar

Oxidierende Eigenschaften
Nicht brandférdernd.

Sonstige sicherheitstechnische Kenngrofen
Verdampfungsgeschwindigkeit:
Lésemitteltrennprifung:
Lésemittelgehalt:
Festkorpergehalt:
Sublimationstemperatur:
Erweichungspunkt:

Pourpoint:

nicht bestimmt:

Dynamische Viskositat:
Auslaufzeit:

Weitere Angaben
nicht bestimmt

nicht bestimmt
nicht bestimmt
nicht bestimmt

100%
nicht bestimmt
nicht bestimmt
nicht bestimmt

nicht bestimmt
nicht bestimmt

ABSCHNITT 10: Stabilitdt und Reaktivitéat

10.1. Reaktivitat
Keine Daten verfugbar

10.2. Chemische Stabilitét

Das Produkt ist bei Lagerung bei normalen Umgebungstemperaturen stabil.

10.3. Moglichkeit gefahrlicher Reaktionen

Oxidationsmittel, stark

10.4. Zu vermeidende Bedingungen
Keine Daten verfligbar

10.5. Unvertragliche Materialien
Keine Daten verfligbar

10.6. Gefdhrliche Zersetzungsprodukte

Im Brandfall kdnnen entstehen:

ABSCHNITT 5: MalBnahmen zur Brandbekampfung
Weitere Angaben

Keine Daten verfugbar

Revisions-Nr.: 1,04 - Ersetzt die Version: 1,03 D -de
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ABSCHNITT 11: Toxikologische Angaben

11.1. Angaben zu den Gefahrenklassen im Sinne der Verordnung (EG) Nr. 1272/2008
Toxikokinetik, Stoffwechsel und Verteilung
Keine Daten verfugbar
Akute Toxizitat
Aufgrund der verfigbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfullt.

CAS-Nr. Bezeichnung
Expositionsweg Dosis Spezies Quelle |Methode
7758-11-4 Dikaliumphosphat
oral LD50 > 2000 Ratte Study report (2010) OECD Guideline 420
mg/kg
dermal LD50 > 2000 Ratte Study report (2006) OECD Guideline 402
mg/kg
inhalativ (4 h) LC50 >0,83 Ratte Study report (1993) EPA OPP 81-3
Staub/Nebel mg/l

Reiz- und Atzwirkung

Atzwirkung auf die Haut/Hautreizung: Aufgrund der verfiigbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfiillt.
Schwere Augenschadigung/Augenreizung: Aufgrund der verfligbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht

erfullt.
Bei Hautkontakt: leichte Reizung

Sensibilisierende Wirkungen
Aufgrund der verfligbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfullt.

Krebserzeugende, erbgutverandernde und fortpflanzungsgefahrdende Wirkungen

Keimzellmutagenitat: Aufgrund der verfiigbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfiillt.

Karzinogenitat: Aufgrund der verfiigbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfillt.

Reproduktionstoxizitat: Aufgrund der verfligbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfillt.

Spezifische Zielorgan-Toxizitat bei einmaliger Exposition
Aufgrund der verfligbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfullt.

Spezifische Zielorgan-Toxizitit bei wiederholter Exposition
Aufgrund der verfligbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfiillt.

Aspirationsgefahr
Aufgrund der verfligbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfullt.

Angaben zu wahrscheinlichen Expositionswegen
Keine Daten verfligbar

Spezifische Wirkungen im Tierversuch
Keine Daten verfugbar

Sonstige Angaben zu Priifungen
Keine Daten verfligbar

Erfahrungen aus der Praxis
Keine Daten verfugbar

11.2. Angaben iiber sonstige Gefahren

Endokrinschadliche Eigenschaften
Keine Daten verfugbar

Sonstige Angaben
Keine Daten verfugbar

Revisions-Nr.: 1,04 - Ersetzt die Version: 1,03 D -de
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Allgemeine Bemerkungen
Reizend
Magen-Darm-Beschwerden
Erbrechen

ABSCHNITT 12: Umweltbezogene Angaben

12.1. Toxizitat
Aufgrund der verfligbaren Daten sind die Einstufungskriterien nicht erfillt.

CAS-Nr. Bezeichnung
Aquatische Toxizitat Dosis | h1 | [d1 |Spezies Quelle Methode
7758-11-4 Dikaliumphosphat
Akute Fischtoxizitat LC50 > 100 96 h|Oncorhynchus mykiss REACh OECD Guideline
mg/l Registration 203
Dossier
Akute Algentoxizitat ErC50 > 100 72 h|Desmodesmus REAChHh EU Method C.3
mg/l subspicatus Registration
Dossier
Akute EC50 >100 48 h[Daphnia magna REACh OECD Guideline
Crustaceatoxizitat mg/I Registration 202
Dossier
Akute Bakterientoxizitét |EC50 > 1000 3 hlactivated sludge of a REACh OECD Guideline
mg/l () predominantly Registration 209
domestic sewag Dossier

12.2. Persistenz und Abbaubarkeit
Keine Daten verfligbar

12.3. Bioakkumulationspotenzial
Keine Daten verfugbar
12.4. Mobilitdt im Boden
Keine Daten verfugbar
12.5. Ergebnisse der PBT- und vPvB-Beurteilung
Dieser Stoff erfilllt nicht die PBT-/vPvB-Kriterien der REACH-Verordnung, Anhang XIlII.
12.6. Endokrinschéadliche Eigenschaften
Dieser Stoff hat gegenuber Nichtzielorganismen keine endokrinen Eigenschaften .

12.7. Andere schadliche Wirkungen
Keine Daten verfligbar

Weitere Hinweise
Ein Eintrag in die Umwelt ist zu vermeiden.
Nicht in die Kanalisation oder Gewasser gelangen lassen.

ABSCHNITT 13: Hinweise zur Entsorgung

13.1. Verfahren der Abfallbehandlung

Empfehlungen zur Entsorgung
Entsorgung gemaf Richtlinie 2008/98/EG Uber Abfalle und geféhrliche Abfalle.
Nicht in die Kanalisation gelangen lassen.
Entsorgung ungereinigter Verpackung und empfohlene Reinigungsmittel
Kontaminierte Verpackungen sind wie der Stoff zu behandeln.
Die Zuordnung der Abfallschliisselnummern/Abfallbezeichnungen ist entsprechend EAKV branchen- und

Revisions-Nr.: 1,04 - Ersetzt die Version: 1,03 D -de D
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prozessspezifisch durchzufihren.

ABSCHNITT 14: Angaben zum Transport

Landtransport (ADR/RID)

14.1. UN-Nummer oder ID-Nummer:
14.2. OrdnungsgemaRe
UN-Versandbezeichnung:

14.3. Transportgefahrenklassen:
14.4. Verpackungsgruppe:

Binnenschiffstransport (ADN)

14.1. UN-Nummer oder ID-Nummer:
14.2. OrdnungsgemaRe
UN-Versandbezeichnung:

14.3. Transportgefahrenklassen:
14.4. Verpackungsgruppe:

Seeschiffstransport (IMDG)

14.1. UN-Nummer oder ID-Nummer:
14.2. OrdnungsgemaRe
UN-Versandbezeichnung:

14.3. Transportgefahrenklassen:
14.4. Verpackungsgruppe:

Lufttransport (ICAO-TI/IATA-DGR)

14.1. UN-Nummer oder ID-Nummer:
14.2. OrdnungsgemaRe
UN-Versandbezeichnung:

14.3. Transportgefahrenklassen:
14.4. Verpackungsgruppe:

Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.
Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.

Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.
Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.

Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.
Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.

Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.
Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.

Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.
Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.

Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.
Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.

Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.
Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.

Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.
Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.

14.5. Umweltgefahren

UMWELTGEFAHRDEND: Nein
14.6. Besondere VorsichtsmaBnahmen fiir den Verwender
Kein Gefahrgut im Sinne der Transportvorschriften.
14.7. Massengutbeforderung auf dem Seeweg gemaR IMO-Instrumenten
nicht anwendbar

ABSCHNITT 15: Rechtsvorschriften

15.1. Vorschriften zu Sicherheit, Gesundheits- und Umweltschutz/spezifische Rechtsvorschriften fiir den Stoff
oder das Gemisch
EU-Vorschriften
Angaben zur SEVESO llI-Richtlinie
2012/18/EU:

Nationale Vorschriften

Unterliegt nicht der SEVESO |lI-Richtlinie

Wassergeféahrdungsklasse: 1 - schwach wassergefahrdend

15.2. Stoffsicherheitsbeurteilung
Fir diesen Stoff wurde keine Stoffsicherheitsbeurteilung durchgefihrt.

ABSCHNITT 16: Sonstige Angaben

Anderungen
Dieses Datenblatt enthalt Anderungen zur vorherigen Version in dem/den Abschnitt(en): 9,12.
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Abkiirzungen und Akronyme

ADR: Accord européen sur le transport des marchandises dangereuses par Route

(European Agreement concerning the International Carriage of Dangerous Goods by Road)

IMDG: International Maritime Code for Dangerous Goods

IATA: International Air Transport Association

GHS: Globally Harmonized System of Classification and Labelling of Chemicals
EINECS: European Inventory of Existing Commercial Chemical Substances
ELINCS: European List of Notified Chemical Substances

CAS: Chemical Abstracts Service

LC50: Lethal concentration, 50%

LD50: Lethal dose, 50%
Weitere Angaben

Fir angemessene Informationen, Anweisungen und Ausbildung der Verwender sorgen
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